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MOBILITATSNETZWERKE



DURFEN WIR UNS KURZ VORSTELLEN?

Bereits seit 2002 erleichtert die Choice GmbH ihren Kunden das
Anbieten von Fahrzeugmobilitat. Themen wie Digitalisierung,
zuklnftige Antriebsformen und das sich rapide verandernde
Mobilitatsverhalten der Menschen bestimmten die strategische
Ausrichtung des Unternehmens. Choice bietet hierzu ein
vollstandiges Dienstleistungsspektrum an  zukunftsweisenden
Mobilitatslésungen. Choice entwickelt fur seine Kunden
Mobilitatsnetzwerke und Auto-Abo Angebote, bietet Mo-

bilitatsworkshops an und liefert Mobilitatsanbietern im

Rahmen einer Mobilitatspartnerschaft zahlreiche Ser- L

vices und attraktive Konditionen zum Fahrzeugbezug. E CH '
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Kunden von Choice sind Automobilhersteller,
Fahrzeugimporteure, Autohandelsgruppen, Autover-
mietungen, Banken, Industrieunternehmen, Versiche-
rungen sowie jegliche Art von Flottenbetreibern und

Unternehmen mit Interesse am Angebot von Mobilitat.

Uber 200 Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter innerhalb der Choice
Group beschaftigen sich taglich mit der Entwicklung und dem
Betrieb von Komponenten fur verschiedenste mono- und
multimodale Mobilitatssysteme. Zum  Unternehmensverbund
von Choice zahlen die Tochtergesellschaften Nuts One GmbH,
insertEFFECT GmbH, VISI/ONE GmbH, remoso GmbH, Fuhrwerk Plus
GCmbH und Jurpex GmbH.



VVom  Design digitaler User-Interfaces Uber
Software fur vernetzte Mobilitat bis hin zu Beratung,
Konzeption und Betrieb von Produkten
im anspruchsvollen B2B-Umfeld bietet

Choice ein vollumfangliches Portfolio.

Die Choice Gruppe treibt
eines an: smarte
Services nach Bedarf
zZu einem ganzheit-
lichen Mobilitatsan-
gebot zusammen-

zustellen.

Dabei stehen immer
die Geschaftspartner

undderen Kundenim Fokus.

Choice macht seine Kunden
zu nachhaltig erfolgreichen
Mobilitatsanbietern.

PETER HEID
Director Sales



,Mit unserem Mobilitdts-
netzwerk kénnen Sie alle
Mobilitatsbedlrfnisse
lhrer Kunden abbilden."

DANIELA MEINZOLT
HR Business Partner




WAS IST DAS CHOICE
MOBILITATSNETZWERK?

Choice hilft Herstellern und Importeuren ein eigenes Mobilitats-
angebot im Handelsnetzwerk zu etablieren. Die Handler werden
dazu befahigt, alle relevanten Bereiche der Autovermietung im

Autohaus digital und effizient in einem Profit-Center abzudecken.

Mit einem Mobilitatsnetzwerk von Choice kdonnen alle Mobilitats-
bedUrfnisse interessierter Endkunden von Werkstatt- und Unfall-
ersatz, Uber Kurzzeitmiete bis hin zur Langzeitmiete abgebildet

werden.

WARUM UBERHAUPT EIN
MOBILITATSNETZWERK?

Das Mobilitatsnetzwerk von Choice bereitet |hr Unternehmen
und das dort angeschlossene Handelsnetzwerk auf die Mobilitat von
Morgen vor und macht sie zu nachhaltig erfolgreichen Mobilitats-

anbietern.

Uber bereits existierende und sich wirtschaftlich selbst tragende
Flotten haben Sie die Maglichkeit, neue und digitale Vertriebskana-
le schnell und schlank aufzubauen. Somit erwirtschaften Betriebe
im Handelsnetzwerk Profit entlang der Wertschopfungskette und
erfahren positive Kundenbindung durch attraktive Zusatzservices

sowie Markenloyalitat.



GRUNDBAUSTEIN DER
MOBILITATSNETZWERKE

Der Grundbaustein der Mobilitdtsnetzwerke beinhaltet:

» Globale Buchungswebseite zur Reservierung
von Fahrzeugen durch Endkunden

» Vermietsoftware fur den teilnehmenden Handler

» Training zum Einsatz der Mobilitatslésung im Handel
» Handlersupport

» Basis-Reporting fur den Hersteller

» Bedarfsgerechte UnterstUtzung bei der
Konditionsvergabe an das Handlernetz



1. SCHRITT
Autohausmobilitat professionalisieren
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Werkstatt- Unfall- Interims- Erweiterte
ersatz ersatz mobilitat Probefahrt
2.SCHRITT

Externes Zusatzgeschaft anbinden
(Privat- und Gewerbekunden)
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Kurzzeit-/ PEISE Miete fUr beson-
Langzeitmiete mobilitat dere Anlasse
3. SCHRITT

Plattformgeschiaft, Automatisierte
Vermietung & Probefahrten durchfiihren
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Automatisierte Plattformgeschaft Probefahrtevent
Vermietung



VERMIETSOFTWARE

Alle teilnehmenden Handler erhalten zur voll-

e

umfanglichen Administration ihres tagli-
chen Vermietgeschaftes Zugriff auf ein
webbasiertes Vermiet-Backend. Sie kdnnen
damit alle Prozesse des  taglichen
Mietgeschafts abbilden, beginnend mit der
Angebotseinstellung von verflglbaren
Fahrzeugen auf der Buchungsseite, der
Verwaltung von Buchungen und
anschlieBender FahrzeugUbergabe mit
Mietvertrag und Protokollen, bis zur Fahrzeug-
rGcknahme mit Aufnahme von etwaigen

3 Schaden und der Abrechnung.

@

ERALD BULKU
| Senior Web Engineer

®




BUCHUNGSPLATTFORM

Choice stellt den Handlern ein webbasiertes Mietsystem als IT-Losung

zur Verfugung, durch das sie in der Lage sind, Ihr Vermietangebot auf

einer Buchungswebseite fur den Endkunden sichtbar zu machen.

ZENTRALE
BUCHUNGSPLATTFORM

Die Buchungsplattform stellt
das Angebot aller teilnehmen-
den Handler fur Endkunden
zur Suche von verfugbaren
Fahrzeugen bereit. HierfUr hat
Choice eine Buchungswebseite
aufgesetzt, worlber der End-
kunde zur Reservierung des
gewulnschten Fahrzeugs eine

Auswahl treffen kann.

DIREKTE BUCHUNG EINES
REALEN FAHRZEUGES

Anders als bei Kklassischen
Mietwagenanbietern kon-
nen Ihre Kunden Uber die Bu-
chungsplattform direkt auf ihr
Wunschfahrzeug zugreifen.
Wir verzichten auf Klassen-
buchungen und bringen so

Ihre Kunden mit dem richtigen

Wunschfahrzeug zusammen.



ONLINETRAINING

Die Online-Trainingsplattform vermittelt den Handlern allgemeines
Wissen Uber die Autovermietung und Anwendungsbeispiele fur die
Vermietsoftware sowie spezielles Wissen Uber das Mobilitatsnetz-

werk.

» Geschlossene Lernumgebung

» Hohe Qualitat dank standardisiertem Trainingskonzept
» Interaktive Lerninhalte

» Mehrsprachig

» Zeit- und ortsunabhangig

» Individuelle Trainingsgestaltung

» Individuelle Zeiteinteilung

» Wiederholungsmoglichkeiten




HANDLERSUPPORT

Um einen reibungslosen Ablauf und die Handlerzufriedenheit
sicherzustellen, steht fUr das Mobilitdtsnetzwerk zudem ein

Handlersupport bereit.

Dieser steht dem Handler in den reguldaren Geschaftszeiten bei
Fragen zur Vermietung, Vermietsoftware und allen anderen

Themenfeldern zur VerfUgung.



REPORTING

Der Hersteller erhalt ein allgemeines Reporting mit verschiedenen
vordefinierten Kennzahlen, die folgende KPIs (Key Performance

Indicators = SchlUsselerfolgsindikatoren) umfassen:

» Fahrzeugzulassungen und -abmeldungen im Jahresverlauf
» Alter der Fahrzeuge bei Abmeldung

» Fahrzeugbestand je Modell

» Angeschlossene Partner

» Auslastung



ZUSATZBAUSTEINE

Jeder Hersteller hat die Maglichkeit, das einzusetzende Mobilitats-
netzwerk zu individualisieren. FUr diesen Zweck bietet die Choice

folgende Zusatzbausteine an, die bei Bedarf zusatzlich in Anspruch

genommen werden kénnen:

ZUBUCHBAR

Handlereigene
Buchungs-
webseite

Assistance Endkunden-

Tool

support

AuBendienst- .
Reporting

team
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WARUM EIN MOBILITATSNETZWERK
VON CHOICE?

Mit |hrem eigenen Mobilitatsnetzwerk kénnen Sie unter lhrer

eigenen Marke und Namen alle MobilitatsbedUrfnisse Ihrer Kunden

abbilden.

Q000000

Starker Fokus auf Profitabilitat und Wirtschaftlichkeit
des Handelsnetzwerks/Filialbetriebes

Eine MobilitdtsmalRnahme, die stark zur
Markenloyalitat beitragt (Kundenbindung)

Mehr Ertrag entlang der Wertschopfungskette
im Handelsnetzwerk

Aufbau einer dezentralen und wirtschaftlich
tragfahigen Flotte fur neue Vertriebskanale

Bessere Gewinnmaoglichkeiten durch Professionalisierung
der bestehenden Ressourcen im Handel

Sie erhalten alle Komponenten aus einer Hand

Choice ist der einzige Dienstleister mit dieser
Leistungstiefe fur ein Mobilitatsangebot
(Werkstatt- & Unfallersatz, Kurzzeitmiete, Auto Abo, etc.)

Win-Win-Win Situation fUr Sie als Anbieter,
das Handelsnetzwerk und deren Endkunden



cCHeICE
OEMOBILITY

EVERYONE
& EVERY WHERE
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